
梅雨や台風の時期には、短時間で非常に強い雨が降るなど、雨の降り方によって

は浸水が起こるおそれがあります。

気象や避難に関する情報に注意して、命を守る適切な避難行動をとりましょう。

でもその前に、災害時に３つの密（密閉・密集・密接）を起こさないためにも、

日頃から市役所と市民の皆さんが一緒になって、浸水被害を軽減する取り組みを進

めることが大切です。

◆ますや排水溝が

つまったり、

ふさがったりすると、

浸水の原因となります。

市民の皆さまにご協力をお願いしたいこと

大阪市建設局が取組むこと

浸水が起こらないように、過去に浸水したエリアを巡視・点検するとともに、ごみ・落

ち葉・砂がつまりやすい雨水ますを重点的に点検・清掃します。

◆ご自宅の地下室等

が浸水しないように

排水設備の点検や

土のう・止水板の

準備をしておきま

しょう。

◆大雨時は、洗濯や

お風呂の水など、

大量の水を排水する

ことは控えましょう。

◆ごみ・落ち葉・砂

植木鉢等を取り除き

雨水が流れ込むよう

にしましょう。

●水害ハザードマップ

で、浸水の範囲や深さ、

避難先や避難経路を確

認しておきましょう。

●近くの知人・親類宅

の浸水しない階など、

避難所以外で安全に避

難できる場所がないか、

確認しておきましょう。

●マスクや消毒液など、

感染予防グッズを持ち

出せるよう準備をして

おきましょう。

●自宅の2階以上に

留まるか、外へ避難

するか、どちらがよ

いかを考えておきま

しょう。

浸水被害を
軽減

するために

もしもの
浸水に備えて

はきこまない

ふさがない



お問合せ先

名称 受け持ち区域 所在地 電話番号(06)

中浜管路管理センター 都島区･旭区･城東区･鶴見区 城東区中浜1‐17‐10(東部方面管理事務所内) 6969‐5843

田島管路管理センター 天王寺区･東成区･生野区 生野区田島1‐17‐13(田島工営所内) 6751‐5048

津守管路管理センター 大正区･浪速区･西成区 西成区津守2‐7‐13(西部方面管理事務所内) 6567‐6516

市岡管路管理センター 中央区･西区･港区 港区市岡2‐15‐74(市岡工営所内) 6576‐0700

住之江管路管理センター 住之江区･住吉区 住之江区泉1‐1‐189(南部方面管理事務所内) 6686‐1909

平野管路管理センター 阿倍野区･東住吉区･平野区 平野区平野西1‐4‐29(平野工営所内) 6705‐0342

海老江管路管理センター 北区･福島区･此花区･西淀川区 此花区高見1‐2‐47(北部方面管理事務所内) 6462‐3919

十三管路管理センター 淀川区･東淀川区 淀川区野中南2‐8‐41(十三工営所内) 6306‐1734

■大雨時の浸水、日常の下水道管のつまりなど、公共下水道の維持管理について

土のうの貸し出し希望や、公共ますがつまっているなどお気づきの点があれば、お住まい

の地区を担当する管路管理センターまでお問い合わせください。

クリアウォーターOSAKA株式会社（平日９時から17時30分 土日祝、12月29日～1月3日は除く）

■休日や夜間で緊急に下水道の処置が必要な時 宿日直センター 6947‐7981

強い雨が予想されるときは

降雨情報提供サービス

パソコンや携帯電話で大阪市の降雨状況

を見ることができます。

大阪市降雨情報 検索

防災情報メール（大阪府版）

気象・地震・津波情報、災害時の避難情報な

どがメールで配信されます。次のアドレスに

空メールを送信して、ご登録ください。

✉touroku@osaka-bousai.net

■テレビやホームページで気象・防災情報を確認しましょう。

■本件に関する、お問合せ・ご質問について 大阪市建設局下水道部施設管理課 6615‐6484

■新型コロナウイルスの影響を踏まえて、下水道使用料の減免措置を実施しています。

詳しくは、ホームページをご確認ください。

大阪市建設局 コロナ 減免 検索

mailto:touroku@osaka-bousai.net

